
1. Power off your internet modem
  The Internet modem is the box which is provided 
   by your internet service provider.

2. Connect the enclosed Ethernet cable from 
    the LAN/Internet port on your internet modem to the 
    WAN/LAN port on your Omni Master device.
3. Connect the enclosed power adapter to  a power 
    outlet and then to the Omni Master.
4. Power on your internet modem and wait a few minutes 
    for the modem to boot before move to the next step.

Start the Omni WiFi app and follow the on-screen 
instructions to complete the setup.
After the Omni Master is connected to the 
internet the LED will become solid green.

You can now connect the Omni Extender device.
To ensure a good and stable connection we 
recommend you to place the Omni Extender
between the Omni Master and the area you need
wireless connection.

In about 1 minute the Omni LED will display 
one of the following status: If the Omni LED is not solid green we 

recommend you to move it closer to 
the Omni Master to get better 
connection.

Your Omni DUO Mesh system is now ready 
and you can enjoy seamless and 
reliable internet connection for all your 
WiFi devices.

* Omni Master x 1
* Omni Extender x 1
* Power adapter x 1
* Ethernet cable  x 1
* Quick Installation Guide x 1

Quick Installation GuideQuick Installation Guide

byby

Package content

Connecting the Omni Master Install Omni WiFi app Setup Omni Master Connect the Omni Extender

1. Koble fra strøm på ditt internett modem.
    Internett modemet er boksen som gir deg internett 
    og leveres av din internettleverandør.

2. Koble medfølgende nettverkskabel fra LAN/Internet 
    på internett modemet til WAN/LAN port på Omni.
3. Koble medfølgende strømadapter til stikkontakten 
     og deretter til Omni Master.
4. Koble deretter til strøm på internett modemet og
    vent i 2 minutter før du fortsetter med neste steg.

Last ned Omni WiFi appen til din 
smarttelefon/nettbrett ved å søke 
opp Omni WiFi i App Store eller 
Google Play, eller ved å scanne 
QR koden øverst på dette arket. 

Start Omni WiFi appen og følg veiledningen 
for å fullføre oppsettet og tilkoblingen 
til internett. 
Når Omni Master er tilkoblet internett vil 
LED lampen lyse grønt.

Du kan nå koble til Omni Extender.
For best mulig ytelse anbefaler vi at du plasserer 
Omni Extender mellom Omni Master og det 
området du vil ha dekning.* Omni Master x1

* Omni Extender x 1
* Strømadapter x 1
* Nettverkskabel  x 1
* Hurtigguide x 1

Innhold i pakken

Koble Omni Master til internett Installer Omni WiFi appen Oppsett av Omni Master Koble til Omni Extender

1. Koppla bort elanslutningen från internetmodemet
   Internett modemet er boksen som gir deg internett 
   och levereras av din internetleverantör.

2. Anslut den medföljande nätverkskabeln från 
    LAN-porten på internetmodemet till WAN/LAN 
    porten på Omni Master.
3. Anslut den medföljande nätadaptern till eluttaget 
    och sedan till Omni Master.
4. Anslut internetmodemet till elnätet och vänta i 
    2 minuter innan du fortsätter med nästa steg.

Ladda ned och installera Omni WiF-appen 
till din smarta telefon/surfplatta genom att 
söka efter Omni WiFi i App Store eller 
Google Play eller genom att skanna 
QR koden överst på denna sida.

Starta Omni WiFi-appen och följ instruktionerna 
i appen för att slutföra konfigurationen och 
anslutningen till internet. 
När Omni Master är ansluten till internet lyser 
LED-lampan grönt.

Du kan nu ansluta Omni Extender.
För bästa prestanda rekommenderar vi att du 
placerar Omni Extender mellan Omni Master och 
det område du vill ska ha täckning.

Vänta 1 minut. LED-lampan på Omni lyser 
nu i en av följande färger för att visa status.

Om LED-lampan inte lyser grönt
rekommenderar vi att du flyttar 
Omni Extender närmare Omni 
Master.

Ditt Omni Mesh-system är nu klart för 
användning och du kan se fram emot 
en smidig och tillförlitlig internetanslutning 
för alla dina WiFi-enheter.

* Omni Master x 1
* Omni Extender x 1
* Strömadapter x 1
* Nätverkskabel  x 1
* Snabbguide x 1

Förpackningens innehåll

Ansluta Omni Master Installera Omni WiFi-appen Konfigurera Omni Master Anslut Omni Extender

1. A�ryd strømmen til internetmodemmet.
   Internettet modem er den boks, der giver dig internet og 
   er leveret af din internetudbyder.

2. Slut internetmodemmets LAN-port til WAN/LAN port 
    på Omni Master ved hjælp af det medfølgende 
    netværkskabel.
3. Slut den medfølgende strømadapter til stikkontakten 
    og derefter til Omni Master.
4. Slut internetmodemmet til strøm og vent i 2 minutter, 
    før du fortsætter med det næste trin.

Hent og installer Omni WiFi-appen på din 
smartphone/tablet ved at søge efter 
Omni WiFi i App Store eller Google Play 
eller ved at scanne QR-kode øverst på 
dette ark.

Start Omni WiFi app og følg vejledningen
for at fuldføre konfigurationen og oprette 
forbindelse til internettet. 
Når Omni Master er forbundet til internettet, 
lyser LED-lampen grønt.

Du kan nu tilslutte Omni Extender.
For at få den bedste ydeevne anbefaler vi, at du placerer 
Omni Extender mellem Omni Master og det 
område, hvor du ønsker dækning.

Vent 1 minut. LED-lampen på Omni angiver nu 
status med en af følgende farver.

Hvis LED-lampen ikke lyser grønt, 
anbefaler vi, at du flytter 
Omni Extender tættere på Omni
Master.

Dit Omni Mesh-system er nu klar til brug, 
og du kan nyde en problemfri og pålidelig 
internetforbindelse på alle dine 
wifi-enheder.

* Omni Master x 1
* Omni Extender x 1
* Strømadapter x 1
* Netværkskabel  x 1
* Kvikguide x 1

Pakkens indhold

Tilslutning af Omni Master Installation af Omni-appen Konfiguration af Omni Master Tilslut Omni Extender

1. Katkaise virta Internet-modeemista.
   Internet-modeemi on laatikko, jonka 
   Internet-palveluntarjoaja yleensä tarjoaa.

2. Kytke toimitettu Ethernet-kaapeli Internet-modeemin 
    LAN-/Internet-portista Omni Master -laitteen 
    WAN/LAN-porttiin.
3. Liitä toimitettu verkkolaite pistorasiaan ja sitten Omni 
    Masteriin.
4. Käynnistä Internet-modeemi ja odota muutama minuutti, 
    kunnes modeemi käynnistyy, ennen kuin siirryt 
    seuraavaan vaiheeseen.

Lataa ja asenna Omni WiFi -sovellus 
mobiililaitteeseesi. Hae Omni WiFi App 
Storesta tai Google Play -kaupasta tai 
skannaa QR-koodi.

Tee internet-asetukset seuraamalla näytön 
ohjeita. Kun Omni on yhteydessä internetiin, 
LED on vihreä

Nyt voit yhdistää Omni Extender -laitteen.
Hyvän ja vakaan yhteyden varmistamiseksi 
suosittelemme sijoittamaan Omni Extenderin
Omni Masterin ja sen alueen välille,
jonne tarvitset langattoman yhteyden.

Odota noin minuutti, kunnes Omnin LEDiin 
syttyy jokin seuraavista väreistä:

Jos Omnin LED ei pala vihreänä, 
suosittelemme sen siirtämistä 
lähemmäksi Omni Masteria 
paremman yhteyden saamiseksi.

Omni Mesh -järjestelmäsi on nyt valmis 
ja voit käyttää saumatonta ja luotettavaa 
internet-yhteyttä kaikilla WiFi-laitteillasi.

* Omni Master x 1
* Omni Extender x 1
* Virtalähde x 1
* Ethernet-kaapeli  x 1
* Asennusohje x 1

Pakkauksen sisältö

Omni Masterin yhdistäminen Omni WiFi -sovelluksen 
asentaminen

Omnin Master asetusten 
tekeminen

Omni Extenderin yhdistäminen

FAQ
Question 1: Can I use the Omni DUO Mesh WiFi System without configuration?
Answer: If your internet provider use dynamic IP (most common solution) you just need to perform step 1, 2 and 4.
               When both of the Omni devices LED are solid green your WiFi network is set up and 
               ready for use. The default WiFi name and password for your Omni DUO can be found on each Omni device.

Question 2: What should I do if I cannot access the internet after setting up my WiFi network without configuration?
Answer: Please try follow the setup procedure again.

Question 3: How can I change the SSID (WiFi name) and password?
Answer: Follow step 2 to download the Omni WiFi app. Then run the app, tap settings in the lower right corner and 
               then tap Wireless Settings. Now you can change the SSID (WiFi name) and password, and then click Save. 
               After this change you need to reconnect all your mobile devices using the new SSID (WiFi name) and password.

Question 4: How can I reset the Omni to factory defaultsetting?
Answer: Press the Reset button under Omni Master for about 6 seconds until LED flashes.
               To reset Omni Extender press Reset button about 6 seconds until LED flashes. 

Question 5: How do I remove a Omni device from my Omni Mesh WiFi network?
Answer: Hold down the Reset button under the Omni for about 6 seconds until LED turns white, or tap the Omni 
               device in the Omni WiFi app, then tap the upper-right corner and choose Delete.

Question 6: Can I add a new Omni device to expand the network coverage?
Answer: Yes, you can purchase new Omni devices and add them like this:
     (1)  Place each new Omni device less than 10 meters from an existing Omni and power them on.
     (2) Do a full reset of the new Omni device (see question 4)     
     (3) Run the Omni WiFi app and keep it at the home screen.
     (4) The new device will be detected automatically after short time.

Declaration of confirmity
Hereby , JensenScandinavia AS declares that the radio equipment type Omni
is compliant with RED (Radio Equipment Directive) 2014/53/EU.

Phone support

e-mail support
You can also send us an email to:
support@jensenscandinavia.com 

Copyright © 2017 JensenofScandinavia AS. All rights reserved

User manual
At out download page www.jensenofscandinavia.com/downloads
you will find user manual for your Omni  Mesh WiFi System.

Download and install the Omni WiFi app 
to your mobile device by searching for 
Omni WiFi in App Store or Google Play,
or by scanning the QR code on the top
of this page.

Operate Frequency:
2.4 GHz: EU/2400-2483.5MHz (CH1-CH13)
5 GHZ: EU/5150-5250MHz (CH36-CH48)
EIRP Power (Max):
2.4 GHz: 19 dBm
5 GHz:  18 dBm
Software version: V1.0.0
Input: 100-240V AC, 50/60 Hz, 0.6A
Output: 12V DC 1A

Operating Enviroment
Tempearature 0°C - 40°C
Humidity:10%-90% RH, non-condensing

Usage restrictions
The Omni DUO Mesh System is intended for
indoor use only.

Scan QR code to 
download Omni WiFi app

1 2 3 4

Omni WiFi

Trenger du hjelp?

Om du trenger hjelp under oppsettet kan 
du kontakte vår support gratis på telefon 
22 32 30 76 eller sende oss en epost til
support@jensenscandinavia.com.

Telefon er åpen Man - Fre 08:00 - 20:00
og Lør 14:00 - 18:00

På www.jensenscandinavia.com vil du også
finne manual og annen informasjon om DUO.

Need help?

If you need help during setup you can call 
our free phone support + 47 22 32 30 76.
You can also send us an email at
support@jensenscandinavia.com

Monday - Friday 08:00 - 20:00
Saturday 14:00 - 18:00

Behöver du hjälp?

Om du behöver hjälp under installationen kan 
du kontakta vårt support gratis på telefonen
08 38 30 00 eller skicka oss ett mail:
support@jensenscandinavia.com.

Mån - fre 08:00 - 20:00
och lör 14:00 - 18:00

Brug for hjælp?

Hvis du har brug for hjælp under opsætningen, 
kan du kontakte vores support gratis på telefonen

 eller send os en mail:70 70 21 22
support@jensenscandinavia.com.

Man - fre 08:00 - 20:00
og lør 14:00 - 18:00

Tarvitsetko apua?

Jos tarvitset apua asennuksen aikana, voit 
soittaa maksuttomaan puhelintukeemme 
09 455 21 22.
Voit myös lähettää meille sähköpostia 
osoitteeseen support@jensenscandinavia.com
 
Maanantai - perjantai 8.00–20.00
Lauantai 14.00 - 18.00
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Status Description

Flashing 
green

Solid green

Solid red

Flashing 
green

Solid green

Solid yellow

Solid red

Omni Master is connecting to internet.

Omni Master is conneced to internet.

Omni Master is not conneced to internet.

Omni Extender is connecting to the
Omni Master node.

Good connection.

Fair connection

Disconnected

Omni Master

Omni Extender

Typ

Omni

Master

Omni

Extender

Status Beskrivning

Blinkar 
grönt

Lyser grönt

Lyser rött

Blinkar 
grönt

Lyser grönt

Lyser gult

Lyser rött

Omni Master ansluter till internet.

Omni Master är anslutet till internet.

Omni Master är inte anslutet till internet.

Omni Extender ansluter till Omni Master.

Bra signal

Medelgod signal

Inte ansluten

Type

Omni

Master

Omni

Extender

Status Beskrivelse

Blinker
grønt

Lyser grønt

lyser rødt

Lyser gult

Omni Master opretter forbindelse 
til internettet.

Omni Master har oprettet forbindelse 
til internettet.

Omni Master har ikke forbindelse til 
internettet.

Omni Extender opretter forbindelse til 
Omni Master.

Godt signal

Medium signal

Ikke tilsluttet

Tyyppi

Omni

Master

Omni

Extender

Tila Kuvaus

Vilkkuva 
vihreä

Kiinteä 
vihreä

Kiinteä 
punainen

Vilkkuva 
vihreä

Kiinteä 
vihreä

Kiinteä 
keltainen

Kiinteä 
punainen

Omni Master yhdistää Internetiin.

Omni Master on yhdistetty Internetiin.

Omni Masteria ei ole yhdistetty Internetiin.

Omni Extender yhdistää Omni 
Master -solmuun.

Hyvä yhteys

Melko hyvä yhteys

Yhteys katkaistu

Blinker
grønt

Lyser grønt

lyser rødt

Omni Master Omni Master

Norway: 22 32 30 76
Sweden: 08 38 30 00
Denmark: 70 70 21 22
Finland: 09 455 21 22 

Monday - Friday: 08.00 - 20.00
Saturday: 14.00 - 18.00
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